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ELEKTRIK ENERJISi SATIS SOZLESMESI

GENEL HUKUMLER

SOZLESMENIN KONUSU

Zorlu Elektrik Enerjisi ithalat Ihracat ve Toptan Ticaret A.S. (“Sirket’) ile tam unvani Ozel Sartlarda yer alan
(“Abone”), arasinda imzalanan Elektrik Enerjisi Satis Sézlesmesinin (“Sézlesme”) konusu, Abone’nin Ozel
Sartlar'da belirtilen adresinde bulunan tesislerine gerekli elektrik enerjisinin Sirket tarafindan verilmesi, elektrik
enerjisi satisinin kosul ve sartlari ile taraflar arasindaki hak ve yikimldliklerin belirlenmesidir.

TANIMLAR

Belediye Tiketim Vergisi (“BTV”): 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu ve ilgili diger mevzuat uyarinca
Abone’nin elektrik enerjisi tiketimi nedeni ile, abonelik boélgesi icerisinde hizmet veren belediyeye aktariimak
Uzere Abone’nin enerji tiketim tutari Gzerinden hesaplanan vergiyi ifade eder.

Dagitim Sirketi: Elektrik piyasasi mevzuati uyarinca Abone’nin bodlgesinde elekirik dagitimi konusunda faaliyet
gOstermek Uzere lisans almis kamu veya 6zel sektor kuruluglarindan her birini ifade eder.

Enerji Fonu Bedeli: 3291 sayili Kanun ve ilgili dier mevzuat uyarinca alinan ve Enerji ve Tabii Kaynaklar
Bakanhgi nezdinde enerji fonuna aktarilan payi ifade eder.

Diger Sistem Bedelleri: ilgili mevzuat uyarinca uygulanan ve Enerji Piyasasi Diizenleme Kurulu (“Kurul”)
tarafindan yayimlanan tarifeler dogrultusunda belirlenen dagitim sistem kullanim bedelleri, saya¢ ayar, bakim,
acma kapama bedeli, reaktif bedel, perakende satis hizmet bedeli, (‘PSH”) kayip-kagak ve iletim bedelleri de
dahil diger sair bedelleri ifade eder. Kurul tarafindan Diger Sistem Bedelleri'ne iliskin yapilacak degisiklikler
Abone’nin bir sonraki faturasina dnceden bir bildirim yapilmasina gerek kalmaksizin yansitilacaktir.

Piyasa Mali Uzlagtirma Merkezi (“PMUM”): Tiirkiye Elektrik iletim A.S. (“TEIAS”) biinyesinde yer alan ve ilgili
mevzuat gergevesinde, Ulusal Yuk Dagitim Merkezi tarafindan elektrik enerjisi arz ve talebinin gergek zamanl
olarak dengelenmesi sonucu tiizel kisilerin birbirlerine borglu ya da alacakli olduklar tutarlari hesaplamak
suretiyle mali uzlastirma sistemini ¢alistiran birimi ifade eder.

TEDAS: Turkiye Elektrik Dagitim Anonim Sirketi’ni ifade eder.

TRT Payi Bedeli: Elektrik enerjisi satislarindan 3093 sayili Turkiye Radyo Televizyon Kurumu Gelirleri Kanunu
ve ilgili mevzuat uyarinca Turkiye Radyo Televizyon Kurumu’na édenecek payi ifade eder.

Reaktif giic: Elektrik akiminin gerilime gore 90 derece faz farkli, is gérmeyen ve kVAr birimi ile lgllen guicu
ifade eder.

Reaktif Enerji: Reaktif gliciin zamanla ¢arpimindan elde edilen ve kVarh birimi ile 6l¢llen enerjiyi ifade eder.

Reaktif Enerji Bedeli: Reaktif enerji uygulamasina tabi olan abonelerin, ilgili mevzuat uyarinca reaktif eneriji
miktarini 6lgmek Uzere gerekli O6lgme diizenedini tesis etmesi zorunludur. Kullanilan aktif enerji miktari
dogrultusunda ve diizenegin olgim kriterleri kapsaminda Abone tlkettigi reaktif enerji bedelini ddemekle
yukimlidir. Zorunlu olmasina ragmen reaktif enerjiyi 6lgme sistemi olmayan Abone’nin, o dénemde cektigi aktif
enerjinin 0.90 (yuzde doksan) kati reaktif enerji gektigi kabul edilir. Reaktif Enerji Bedeli reaktif enerji 6lgu aletleri
olmayan Abone’nin cektigi aktif enerjinin 0.90 (ylizde doksan) kati olarak ddemek zorunda oldugu bedeli ifade
eder.

TESLIM NOKTASI VE MULKIYETIN GECISi

Elektrik enerjisi Sirket'in, Dagitim Sirketi ile arasinda imzalanan sistem kullanim anlagmasi (“Sistem Kullanim
Anlagmasi”) hiikimlerine uygun olarak, Abone’ye temin edilecektir.

Sirket tarafindan Abone'ye temin edilecek elektrik enerjisi, Sistem Kullanim Anlagsmasr'nda belirtilen enerji
baglanti noktalarindan saglanacaktir. Isbu Sozlesme kapsaminda elektrik enerjisi milkiyeti Ozel Sartlarda
belirtilen Teslim Noktasi’'nda Abone’ye gegecektir.

ENERJiI TUKETIM MIKTARININ OLCUMU

Abone’nin aylik tlkettigi elektrik enerjisi miktari, Abone’nin 6l¢cl devrelerindeki mevcut sayacglardan Dagitim
Sirketi tarafindan tespit edilerek PMUM’a bildirilecek; bildirilen tiketim miktari, Madde 6 hikimleri dogrultusunda
Sirket tarafindan Abone’ye kesilecek faturaya esas teskil edecektir.

Taraflar, her halikarda PMUM internet sitesinde yayimlanan tiiketim miktarinin taraflar agisindan baglayici
olacagini kabul ve taahhut ederler.
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SIRKET TARAFINDAN UYGULANACAK ENERJi SATIS BEDELI

Sirket tarafindan Abone’ye uygulanacak olan elektrik enerjisi birim satis fiyati; Sézlesme’nin ilgili maddeleri sakli
kalmak lizere, Sozlesme’'nin Ozel Sartlar’nda belirlenen bedel olacaktir. S6z konusu bedele; Diger Sistem
Bedelleri, TRT Payi Bedeli, Enerji Fonu Bedeli, BTV ve mevzuat uyarinca alinmasi gereken ilgili sair vergiler ve
bedeller de eklenecektir. Dogal gaz fiyat artisi ile Abone’nin tabi oldugu ve Ozel Sartlarda belirtilen abone tarife
grubunda yapilacak fiyat artis oranlarinin (yukarida belirtilen ilgili sair vergiler ve bedeller hari¢) %50’si anilan
fiyat artisinin yapildig ay itibariyle, Abone’ye herhangi bir bildirim yapilmasina gerek kalmaksizin, Sézlesme
kapsaminda Abone’ye uygulanacak enerji birim satis fiyatina ayri ayri yansitilacaktir. Birim fiyat degisikligi ile
dogalgaz ve TEDAS zamlari haricindeki piyasa kosullarindan kaynaklanan ve serbest tlketici ile karsilikh
mutabik kalinan fiyat degisiklikleri de dahil olmak lzere tiim birim fiyat degisiklikleri taraflar arasinda akdedilecek
ve Sodzlesme’nin ekini teskil edecek bir ek protokol uyarinca diizenlenecektir.

Sozlesme imzalanmis olmasina ragmen, Sirket'ten kaynaklanmayan sayaca ait teknik nedenler, Abone’nin
mevcut tedarikgisine borglu olmasi veya dagitim bélgesi nezdindeki yaptirimlar gibi durumlar nedeniyle Abone’ye
ait PMUM kayit islemlerinin gergeklestirilememesi durumunda Sirket bir sonra kayit yapilacak dénemlere iligkin
Sozlesme fiyatini revize etme hakkini sakh tutar.

Ug zamanl fiyat teklifleri Abonenin beyan ederek dogrulugunu kabul ettigi T1/ T2/ T3 (Giizdiiz / Puant / Gece)
tiketim profili baz alinarak degerlendirilecek ve Sirket Aboneye bu profili dogrultusunda en iyi fiyat teklifini
verecektir. Abonenin 6zel sartlar ekinde belirtilen tiketim profiline uymayan elektrik tiketimi gerceklestirmesi
durumunda Sirket gerekli gérmesi durumunda fiyat revizyonu yapabilecektir.

Sirket'in, S6zlesme’nin 10.2. maddesinde duzenlenen hakki sakli kalmak kaydiyla Abone’nin S6zlesme uyarinca
o6deyecegi enerji satis bedeli, Abone’nin tabi oldugu ve Ozel Sartlarda belirtilen abone tarife grubu icin, TEDAS
tarafindan uygulanan fiyati gegcmeyecektir.

EATURALAMA

Sozlesme kapsaminda Sirket, faturalari aylik olarak dizenler. Faturaya esas alinacak tiketim miktari, PMUM
web sitesinde agiklanan tiketim miktaridir. S6z konusu faturalarin suretlerinin Abone’ye e-posta yoluyla
gonderilmesiyle, faturalar Abone’ye tebli§ edilmis sayilacaktir. Fatura suretinin e-posta yoluyla Abone’ye
gonderilmesini miteakip faturanin ash ayni giin igerisinde Abone’nin tebligat adresine postalanacak ya da kargo
ile gdnderilecektir. E-mailin ulastigina dair rapor, posta veya kargonun teslimat makbuzu tabligatin usuliine uygun
olarak yapildigina iligkin hukuki kayit olarak kabul edilecektir.

Taraflarin 6nceden yazili olarak mutabik kalmasi halinde ilgili ay icin diizenlenecek olan fatura, Abone’nin tiiketim
miktarinin PMUM internet sitesinde nihai olarak yayimlanmasindan once;

Abone’nin ilgili aya iligkin tiketim miktarinin PMUM’a bildiriimesi Gzerine, veya

Taraflarin 6énceden belirleyecekleri tiketim miktarlar dikkate alinarak Sirket tarafindan Abone’ye gdnderilebilir.
Bu durumda Abone, Madde 7 uyarinca ddemeyi gerceklestirecektir.

Faturalama yapilmasi halinde, Abone’nin tiketim miktarinin PMUM internet sitesinde nihai olarak yayimlanmasi
sonrasinda s6z konusu miktarlarin taraflar arasinda nihai mutabakati yansittigi kabul edilecek ve nihai faturalama
s6z konusu miktarlar Gzerinden yapilacaktir.

ODEME

Faturanin son 6deme tarihi (“Son Odeme Tarihi”), Abone’ye génderilen faturanin iizerinde yazili bulunan
tarihtir. Abone e-posta vasitasiyla kendisine iletilen fatura sureti ile fatura son 6deme tarihini 6grenmis olacak ve
fatura aslinin kendine tebligini beklemeksizin, en ge¢ son 0Odeme tarihinde ilgili faturanin 6demesini
gerceklestirecektir. Fatura, Sirket'in belirtecedi banka hesabina veya anlasmali kurumlar vasitasiyla 8. madde’de
belirtilen hukimler sakl kalmak tGzere nakit olarak ddenecektir.

Fatura bedelleri, isbu madde hukimlerine uygun olarak édenmedigi takdirde Sirket, Turk Borglar Kanunu 88.
madde hikumleri sakli kalmak kaydiyla 6denmeyen elektrik enerjisi fatura tutarina Amme Alacaklarinin Tahsili
Usuli Hakkinda Kanun’da belirtilen gecikme zammi oraninda gecikme faizi uygulayacaktir. Zamaninda
6denmeyen fatura miktarinin son édeme giiniinden sonra, Abone tarafindan eksik veya faizsiz olarak 6denmesi
halinde 6demeyi kabul eden Sirket, faiz alacagindan ve/veya édenmeyen kisimdan feragat etmis sayllmayacak,
dogmus olan faizi ve/veya eksik 6demeyi ileri bir tarihte talep edebilecektir.

Abone’nin herhangi bir faturasini kismen veya tamamen yukarida belirtilen kesin vade icerisinde édememesi
halinde, anilan 6deme yapilincaya kadar, Sirketin, 7. ve 13. madde’deki haklari sakli kalmak kaydiyla, Abone’ye
uygulanan enerji satis bedeli, ddemenin yapiimadigi ayi takip eden ay itibariyle kesilecek faturalarda, Ozel
Sartlarda belirtilen abone tarife grubu igin TEDAS tarafindan uygulanan TEDAS tarifesi Gzerinden tahakkuk
ettirilecektir.

Fatura bedelinin vadesinde ve tam olarak 6édenmemesi halinde, herhangi bir ihbara veya ihtara gerek
kalmaksizin, Sirket Abone’nin vermis oldugu teminati nakde ¢evirme ve irat kaydetme hakkina sahip olacak ve
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Abone’ye vermekte oldugu elektrik enerjisinin kesilmesi icin ilgili Dagitim Sirket’'ne de miracaat edebilecektir.
Sirketin S6zlesme madde 13.2°deki ve diger yasal haklari saklidir.

Abone tarafindan faturaya yapilan itirazin konusunun madde 4’te belirtiien sekilde PMUM internet sitesinde
yayimlanan tiiketim miktarina iliskin olmasi durumunda Abone, Dagitim Sirketi'nin ilgili aya ait sayag¢ 6lgim
endekslerini Sirket'e ibraz etmek zorundadir. Abone tarafindan Sirket'e endeks tutanagi sunulamamasi halinde
veya faturada yer alan miktarin endeks tutanaginda belirtilen miktar ile ayni olmasi durumunda Abone’nin itirazi
Sirket tarafindan kabul edilmeyecektir.

Abone, herhangi bir faturaya itiraz etmis olmasi halinde dahi ilgili faturaya ait 6demeyi zamaninda yapmakla
yukdmlidur.

Abone’nin fatura bedelini vadesinde ve tam olarak 6édememesi halinde, Abone higbir ihtara gerek kalmaksizin
temerriide dismds sayilir ve bu durumda Sirket S6zlesme’yi tek tarafli feshedebilecektir.

ABONE GUVENCE BEDELI

Sirket'in elektrik enerjisi temin etme yukimlaligl Abone’nin glivence verme borcunu yerine getirmesini takiben
baslayacaktir. Bu kapsamda Abone, Sirket tarafindan kendisine fatura edilen bedellerin 6demesini temin etmek
amaciyla bu maddede belirtilen Dogrudan Tahsilat Sistemi (“DTS”)/ Dogrudan Borglandirma Sistemi (“DBS”)
sozlesmesini (‘DTS/DBS Soézlesmesi’) imzalamakla veya Madde 8.5 (a)da yer alan kosullarda bir teminat
mektubu veya Madde 8.5 (b)'de yer alan kogullarda nakit teminat saglamakla yukimltdur.

Abone tarafindan secilecek guvence bedelinin, S6zlesme’nin imza tarihi itibariyle Sirket'e sunulmamasi halinde
Sbézlesme’nin yurarlige girip girmemesi Sirket'in insiyatifinde olacaktir.

Abone’nin, giivence verme borcunu yerine getirmekte gecikmesi durumunda; Abone glivence verme borcunu
yerine getirinceye kadar; Sirket'in, elektrik enerjisi tedarikini hi¢ baslatmama hakki vardir. Bu durumda Abone,
Sirket'ten maddi ve manevi zarar ve ziyan talep etmeyecegini pesinen kabul ve taahh(t etmistir.

Abone’nin glivence bedeli vermemis olmasina ragmen, Sirket'in, elektrik enerjisi tedarigine baglamasi
durumunda, Abone TEDAS birim fiyati Gzerinden fatura ddeyecegini kabul ve taahhlt etmektedir.

Dogrudan Tahsilat/Bor¢landirma Sistemi

Sirket tarafindan fatura edilen bedellerin 6denmesi ile ilgili olarak; Abone, Sirket'in belirleyecegdi banka(lar)
(“Banka”) nezdinde dogrudan borglandirma limiti tesis ederek DTS/DBS Soézlesmesi akdedecek ve bu
Sozlesme’ye gore belirlenecek kredi limitine iliskin DTS/DBS yetki belgesi ve ilgili diger evraki, S6zlesme’nin
imzalandig tarih itibariyle Sirket'e sunacaktir. Abone tarafindan akdedilen DTS/DBS Soézlesmesi, Soézlesme
hiukumleri gergevesinde diizenlenecek faturalarin Sézlesme hikimlerine uygun olarak ddenmesini icerecektir.

Abone, Sirket tarafindan uygun gorulecek bedelde kredi limitini, S6zlesme uyarinca yapilacak 6demelerin
zamaninda ve eksiksiz olarak yapilmasi amaciyla, Sirket'e yapilacak édemelere tahsis edilmis olarak, Banka’'da
kullanilabilir sekilde bulundurmay! taahhiut eder. Abone, Sirket tarafindan fatura edilen bedellerin Banka
tarafindan So6zlesme hikiimlerine goére 6denmesini taahhiit ederek, s6z konusu bedellerin Banka tarafindan
6denmemesi halinde kendisinin Sézlesme’de belirtilen siirelerde 6demeleri yapacagdini kabul eder.

Abone, Sirket'in yazili onayi olmaksizin DTS/DBS yetki belgesi uyarinca vermis oldugu talimati (“Talimat”) iptal
etmeyecektir. Abone’nin herhangi bir ayin (“ilgili Ay”) 20’sinden énce Talimat'i iptal edecegini Sirket'e bildirmesi
halinde, ilgili Ay’a iligkin fiili elektrik enerijisi satigi ve ilgili fatura bedelinin 6denmesi sarti ile Talimat, ilgili Ay’ takip
eden ayin 10. giiniinden sonra iptal edilebilecektir. Abone’nin ilgili Ay’in 20’sinden sonra Talimat'i iptal edecegini
Sirket'e bildirmesi halinde ise, ilgili Ay ve llgili Ay'i takip eden aya iligkin fiili elektrik enerjisi temini ve ilgili fatura
bedellerinin 6denmesi sarti ile Talimat, Ilgili Ay’ takip eden ayi takip eden ayin 10. giiniinden sonra iptal
edilebilecektir.

DTS/DBS kredi limitinin, Abone tarafindan bulundurulmasi gereken kredi limitinin altina diismesi ya da DTS/DBS
Sozlesmesi'nin veya Talimat'in herhangi bir nedenle sona ermesi ile s6z konusu durumun olustugu tarihten
itibaren 15 (onbes) gin icinde DTS/DBS kredi limitinin Abone tarafindan tesis edilmemesi halinde Abone,
Sirket'ce kabul edilebilir bir banka tarafindan Sirket tarafindan uygun gérilen formatta ve bedelde, siiresiz ve
sartsiz bir banka teminat mektubunu Sirket'e vermek zorundadir. Bu durumda, Abone tarafindan verilen teminat
mektubuna iliskin olarak Sézlesme hikimleri uygulanacaktir.

Sozlesme kapsaminda dizenlenen DTS/DBS kredi limiti, tiiketicinin geriye dénuk olarak 12 (on iki) ay icinde
kullanmis oldugu aylik maksimum elektrik miktarinin 2 katina karsilik gelen toplam fatura tutarindan asagi
olmayacaktir. Sézlesme’nin yenilenmesi, Abone’nin tiketiminin artmasi veya tarife ve vergilerde degisim olmasi
gibi sebeplerle Abone’nin fatura tutarinin yikselmesi durumunda Abone tarafindan verilmesi gereken, DTS/DBS
kredi limiti Sirket tarafindan yeniden hesaplanacaktir. Yeni kredi limitinin 6nceki kredi limitinden yiksek olmasi
halinde Abone, Sirket tarafindan kendisine yapilan bildirimden itibaren 15 (on bes) giin igerisinde aradaki fark
kadar DTS/DBS kredi limitini artirmayi kabul, beyan ve taahhit eder. DTS/DBS limitinin éngérilen sire igerisinde
arttinimamasi halinde ise, Abone fatura bedeline ek olarak, aylik tuketim bedeli esas alinarak, ihlalin devam ettigi
her guin icin; G¢ gunluk ortalama tiketim bedeli kadar ceza 6demeyi kabul ve taahh(t eder.
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Sozlesme kapsaminda Abone tarafindan yapilacak fatura édemelerinin arka arkaya 2 (iki) kez ya da 1 (bir) yil
icerisinde 3 (Ug) kereden fazla geciktiriimesi halinde Sirket, S6zlesme’de yer alan diger haklari sakli kalmak
kaydiyla, 6ngdrilenden % 50 (ylUzde elli) daha fazla teminat talep etme hakkini sakli tutar.

Abone’nin DBS/DTS limitinin miicbir sebep halleri dahil her hangi bir nedenle iptal edilmesi durumunda Sirket
Sozlesme'yi tek tarafli feshedebilecektir. Bu durumda Abone, Sirket'ten maddi ve manevi zarar ve ziyan talep
etmeyecegini pesinen kabul ve taahhut etmistir.

Teminat

Abone’nin, DTS/DBS Sbézlesmesi yapmayi tercih etmemesi halinde; Abone, Sézlesme’nin imza tarihinde
Sozlesme’'de yer alan yukumliliklerini temin etmek amaciyla; S6zlesme cergevesinde belirlenecek bedelde,
Sirket tarafindan uygun gorilen format ve banka araciligiyla slresiz ve sartsiz bir banka teminat mektubunu ya
da nakit teminati Sirket'e vermek zorundadir.

Abone’nin gerekli teminat miktarini tamamlamamasi veya teminatini yenilememesi durumunda, Sirket, baskaca
bir ihtara ve ihbara gerek olmadan Sdzlesme'’yi derhal feshedebilecektir. Bu durumda Abone, Sirket'ten maddi ve
manevi zarar ve ziyan talep etmeyecegini pesinen kabul ve taahht etmigtir.

Teminat Mektubu

Abone tarafindan Soézlesme kapsaminda verilen teminat mektubu, Sézlesme’de belirtilen sireler igerisinde
herhangi bir fatura bedelinin Sirkete 6denmemesi halinde, Sézlesme ile Sirket'in haiz oldugu diger haklar sakh
kalmak ve Madde 7.2'de yer alan gecikme faizi tutarini uygulamak suretiyle Sirket tarafindan nakde
cevrilebilecektir. Temin edilecek banka teminati EK-2’de sunulan metni icermelidir.

Abone’nin Sézlesme kapsamindaki yukimldlUklerini tamamen ifa etmis olmasi kaydiyla Sirket, teminat
mektubunu S6zlesme’nin sona ermesini miteakip Abone’nin yazili iade talebinin lizerine Banka veya Abone’ye
elden iade edecektir.

Nakit Teminat

Abone tarafindan verilecek nakit teminatlar asagida detaylari yer alan banka hesabina yatirilacaktir. S6z konusu
nakit teminat tutarlari yatirilirken Abone’nin faturalarinin (izerinde yer alan S6zlesme Hesap No’sunu veya
Sozlesme’'nin kapaginda yer alan Muhatap No’sunu belirtmesi gerekmektedir. Banka islemlerinden dogan
gecikme veya hatadan Sirket sorumlu olmayacaktir.

Denizbank istanbul Kurumsal Sb. (Sube Kodu: 9130)
Hesap No: 886793-361
IBAN NO: TR40 0013 4000 0008 8679 3000 17

Teminat limitleri tiiketicinin geriye donuk 12 (on iki) ay icinde yapmis oldugu aylik maksimum g¢ekis miktarinin 2
katina karsilik gelen toplam fatura tutarindan asagi olmayacaktir. Sézlesme’nin yenilenmesi, Abone’nin
tiketiminin artmasi veya tarife ve vergilerde degisim olmasi gibi sebeplerle Abone’nin fatura tutarinin yiikselmesi
durumunda Abone tarafindan verilmesi gereken teminat tutari, Sirket tarafindan yeniden hesaplanacaktir. Yeni
teminat tutarinin 6nceki teminat tutarindan yiksek olmasi halinde Abone, Sirket tarafindan kendisine yapilan
bildirimden itibaren 15 (onbes) giin igerisinde aradaki fark kadar ilave teminat vermeyi, kabul, beyan ve taahh(t
eder.

ABONE’NIN YUKUMLULUKLERI

Abone, Soézlesme ile belirtilen yukumliliklerinin yani sira:

Dagitim Sirketi ve Sirket'ten yazili onay almadan, Sirket'ten satin aldigi elektrik enerjisini higbir sekilde baska kisi
veya kuruluglara dogrudan ya da dolayli olarak kullandirmayacak ve satmayacaktir.

Olcii devrelerindeki mevcut sayaglarin kendisine ait olmasi durumunda, Sirket tarafindan istendiginde veya
Dagitim Sirketi'nce degistirimesine gerek goéruldugu takdirde, bedeli Abone tarafindan karsilanmak kosuluyla;
Sirket veya Dagitim Sirketi'nce uygun bulunan yeni bir sayag alip taktirmakla yikimlid olacaktir.

Sozlesme siresi icinde sayacinin Sirket veya Dagitim Sirketi istedi ve bilgisi disinda herhangi bir sebeple zayii
veya hasari hallerinde, kendisine yapilacak tebligati muteakip Sirket veya Dagitim Sirketi tarafindan uygun
bulunan yeni bir sayag taktirmakla yikimli olacaktir.

Abone’nin sistemde kullandigi reaktif enerji ilgili mevzuat ve/veya Dagitim Sirketi uygulamalarinda belirtilen siniri
asarsa Abone ile Dagitim Sirketi arasindaki mevcut sdzlesme hukimlerine gore, reaktif enerji bedeli ve reaktif
cezalari ile Gug Bedeli ve Glug Asim Bedeli (Abone’ye uygulanmasi halinde), sayag kirasi ve bakim Gcreti Abone
tarafindan faturay! kesen kurum veya kurulusa édenecektir. isbu kalemleri kapsayan fatura Sirket'e kesilecek
olursa, bu bedel, Sirket tarafindan Abone’ye fatura edilecek, Abone bu miktari, en ge¢ faturanin teblig tarihinden
itibaren 7 (yedi) guin icinde 6deyecektir.
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Abone tarafindan Dagitim Sirketi ile yapilan sdézlesmelere uyulmamasi ve Sézlesme’de belirtilen diger sebepler
yuzinden elektrik enerjisi temini kesildigi takdirde; Abone, Sirket'ten herhangi bir hak veya tazminat talebinde
bulunmayacaktir.

Abone’nin kusuru sonucu, Elektrik Piyasasi Kanunu ve diger mevzuat geregince Sirket'e ceza kesilmesi
durumunda, kesilen cezalar aynen Abone’ye riicu edilecektir. Abone, bdyle bir cezay Sirket'in ilk yazili talebini
muteakip 7 (yedi) gun icerisinde 6deyecegini kabul ve taahhut eder. Bdyle bir hata veya kusurlu hareket
neticesinde Abone, Sirket'in ugrayacagdi her tirlt zarari tazmin edecektir.

Abone'nin Sézlesme kapsaminda elektrik enerjisi temin edilen tesisinde, Sirket veya resmi makamlar tarafindan
inceleme ve denetleme yapilmasi veya bilgi istenmesi durumunda tesisini denetlemeye ve incelemeye acacak ve
talep edilmis olan bilgileri dogru ve eksiksiz olarak zamaninda Sirket yetkililerine ulagtiracaktir.

Abone, Sirketin So6zlesme hikimleri gergevesinde yapilacak elektrik enerjisi satisi ile ilgili yukimlGliginin
sadece elektrik enerjisinin fiyatlandirilmasi hususuna yodnelik oldugunu kabul eder. Satilacak elektrik enerjisinin
fiziksel olarak tedariginde ve tasinmasinda Sirket'in herhangi bir sorumlulugu bulunmamakta olup, sorumlu kisi
ilgili Dagitim Sirketi'dir.

Abone’nin ilgili Dagitim Sirketi tarafindan Sirket'e diizenlenen sistem kullanim faturasinda Sirket tarafindan
Abone’den tahsil edilen sistem kullanim bedellerinden kaynaklanan farklar ve bu gibi diger giderler Abone’ye
yansitilir. Abone’nin Ozel Sartlar'da belirtilen tarife grubunun degismesine neden olabilecek her tiirlii uygulama
ve/veya gelismenin derhal Sirket'e yazili olarak bildirmesi gerekmektedir. Boyle bir durumda taraflar S6zlesme
sartlarini yeniden gézden gegirecektir. Degisecek kosullarla ilgili mutabakatin, gdrismelerin baslamasindan
itibaren 15 (onbeg) is glni igerisinde saglanamamasi durumunda taraflarin So6zlesme’yi tek tarafli feshetme
hakki bulunmaktadir. Abone, bildirim ylkimlalGguni ihlal etmesi neticesinde Sirket'in ugrayacag her tirli zarar
tazmin edecegini kabul ve beyan eder.

Sézlesme’nin 14. maddesinde yer alan hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla, Abone Ozel Sartlar'da belirtilen adresten
ayrilmasi, herhangi bir sebeple saya¢ devri yapmasi veya sayag abone grubunun degismesi halinde derhal
mevcut sayacin kapatiimasini saglamakla ve bu durumu Sirket'e yazili olarak bildirmekle yikimli olup, s6z
konusu yudkimldligun ihlali halinde Sirket'in her tirlG zararini karsilayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

Abone, Soézlesme’nin 16. maddesinde, Soézlesme Ekleri bashdi altinda sayilan belgelerin timina Sirket'e
vermekle yikimll olacaktir.

OLAGANUSTU HALLER

Sirket, Abone’ye Sozlesme ile Dagitim Sirketi hatlari kullanilarak vermeyi taahhit ettigi elektrik enerjisini, Gglinci
kisiler veya Dagitim Sirketi'nden kaynaklanan sebeplerle veremez veya taahhldiinden az vermek durumunda
kalirsa; Sirket tarafindan Abone’ye yazili olarak bildiriimesi kosulu ile Abone; taahhiit edilen elektrik enerjisinin
Dagitim Sirketi tarafindan temin edilecegini kabul eder. Bu durumda Dagitim Sirketi ile Abone arasindaki mevcut
s6zlesme hikimlerine gore Dagitim Sirketi faturayi kendi birim fiyatlan Uzerinden kesecek ve Abone
diizenlenecek faturaya gore ilgili 6demeyi Dagitim Sirketi'ne yapacaktir. Abone’nin bu sebeple Sirket'ten her ne
nam altinda olursa olsun, fark veya tazminat isteme hakki olmayacagi gibi, Abone’nin Dagitim Sirketi ile yaptig
s6zlesmelere uymamasi nedeniyle elektrik enerjisi temininin kesilmesi durumlarinda, Sirket'ten herhangi bir
tazminat talebinde bulunamayacaktir.

Mevzuat ya da tarife degisikligi kararlari, TEDAS'In tarifesinin yururlikten kaldiriimasi veya bolgesel tarifeye
gecilmesi gibi enerji satis fiyatini etkileyen durumlarin ortaya ¢ikmasi ya da s6z konusu abone tarife grubu igin
TEDAS tarafindan uygulanan fiyatin mevcut piyasa kosullarinda Sirket'in maliyetlerini énemli 6lgude yukseltmesi
halinde Sirket, S6zlesme’yi 2 (ki) ay o©nceden yazili bildirimde bulunmak kosuluyla tek tarafli olarak
feshedebilecektir.

Taraflar dogal gaz fiyatindaki artislar sonucunda Abone’ye uygulanan satis fiyatinin Ozel Sartlarda belirtilen ilgili
abone tarife grubu icin TEDAS tarafindan uygulanan Tarife’deki satis fiyatini asmasi durumunda 30 (otuz) gln
o6nceden yazili bildirimde bulunmak kosuluyla S6zlesme’yi derhal feshedebilirler.

MUCBIR SEBEPLER

Deprem, su baskini, yangin gibi tabii afetler, salgin hastaliklar, tlkede seferberlik ilani, savas hali, nikleer ve
kimyasal serpintiler, halk ayaklanmalari, saldiri, terér hareketleri ve sabotajlar, grev, lokavt veya diger memur ve
isci hareketleri gibi olaylarin ¢cikmasi veya kamu otoritelerinin midahalesi sonucu taraflarin kusuru olmaksizin ve
makul kontrolleri diginda olusan bir micbir sebebin meydana gelmesi nedeniyle, edimlerini yerine getirmelerinin
imkansiz veya Soézlesme’nin ifasinin yerine getirlemez hale gelmesi durumunda, mucbir sebepten etkilenen
taraf, gecikmenin veya ifa edememenin sebebini ve muhtemel siiresini diger tarafa micbir sebebin olustugu
tarihten itibaren 7 (yedi) is giini icerisinde yazili sekilde bildirecektir. BOTAS ya da diger bir dodal gaz tedarikgisi
tarafindan gegici ya da sirekli olarak Sirket'e yapilan dogal gaz arzina son verilmesi, dogal gaz arzinda kisintiya
gidilmesi, Sézlesme uyarinca micbir sebep olarak kabul edilmistir. Mucbir sebepten etkilenen taraf, gecikmenin
veya ifa edememenin diger taraf Gzerindeki etkisini azaltmak igin elinden gelen butin ¢cabayi gosterecektir.
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Micbir sebebin ortaya cikmasindan itibaren 30 (otuz) gin igerisinde Sdzlesme'nin ifasina devam edilmedigi
takdirde, taraflar, yazili ihbarda bulunmak yoluyla Sézlesme’yi derhal feshedebilir. Taraflarin micbir sebep
tarihine kadar dogmus olan hak ve alacaklarini talep hakki saklidir.

Mucbir sebebin 30 (otuz) glinden az slirmesi halinde, miicbir sebebin sona erdigi tarih itibariyle, taraflar
Soézlesme’den kaynaklanan yukimldliklerini aynen ifaya devam etmekle yukimlidur.

SOZLESME SURESI

Sozlesme, Abone’nin Sirket portféylne kabuliinin PMUM tarafindan onaylanmasini miteakip yurirlige girecek
olup, Ozel Sartlarda belirtilen siire boyunca vyiiriirlikte kalacaktir. Sézlesme'nin imzalanmasindan itibaren
2(iki)ay icinde PMUM kayit islemlerinin tamamlanamamasi halinde ise, s6zlesme baslangi¢ tarihi PMUM onayini
muteakip yeniden diizenlenebilecektir.

Taraflardan birinin, Sézlesme’nin sona erme tarihinden 60 (altmis) giin dnce karsi tarafa yazil olarak S6zlesmeyi
sona erdirecegini bildirmemesi halinde, Sézlesme siresi bitiminde bir yilidina kendiliginden uzamis kabul
edilecektir.

SOZLESMENIN FESHI

Taraflardan birinin S6zlesme’'de yer alan sartlara ve esaslara uygun olarak taahhitlerini yerine getirmemesi
halinde; Sozlesme'yi ihlal eden tarafin s6z konusu ihlalin diger tarafca yapilacak yazili bildirimini takip eden 10
(on) is guinii icerisinde giderilmemesi halinde, diger taraf, S6zlesme’yi herhangi bir ek bildirime gerek kalmaksizin
derhal feshedebilecektir. Sézlesme’yi ihlal etmeyen tarafin Sézlesme’nin feshinden dogan tim zarar ve
ziyanlarini talep hakki saklidir.

Sirket, Abone tarafindan Soézlesme’nin tanzimi sirasinda verilen belge ve bilgilerin dogrulugunun kontroli
amaciyla ilgili kurum ve kuruluglara bagvurarak bilgi edinebilir veya Abone’den ek bilgi ve belge talep edebilir.
Sirket tarafindan bu bilgi ve belgelerin eksik, sahte veya yanhs oldugunun herhangi bir sekilde saptanmasi veya
aboneligin kot niyetle yapilmis oldugunun tespit edilmesi halinde elektrik enerjisi tedarik tarihinden evvel
aboneligi reddedebilecek veya elektrik enerjisi tedariki bagslamis ise soOzlesmeyi tek tarafli olarak
feshedebilecektir.

Abone’ye kargl herhangi bir kimse tarafindan iflas, haciz, ihtiyati haciz, konkordato vb. yollardan biriyle yasal
kovusturmaya baslanmasi hallerinde Sirket Sozlesme'’yi derhal ve Sézlesme’den dodan haklari sakli kalmak
Uzere hakli nedenle ve tek tarafli olarak feshedebilecektir.

VERGI, RESIiM VE HARCLAR

isbu Sézlesme kapsaminda yapilan elektrik enerjisi satisi ile ilgili, yiiriirliikte olan/olacak her tiirlii vergi, resim ve
harglar Abone tarafindan 6denecektir.

Sozlesme, asagida belirtilen tarihte Abone ile Sirket arasinda 1 (bir) niisha olarak akdedilmistir. S6zlesme’nin ash
Sirket'te kalacak, bir kopyasi ise Abone’ye verilecektir. Sézlesme’den damga vergisi dogmasi halinde, isbu
damga vergisi Abone tarafindan karsilanacaktir. Damga vergisi, Sirket tarafindan beyan edilerek 6denecek olup,
Abone’ye fatura edilecektir. Abone ilgili faturanin kendisine tebliginden itibaren 7 (yedi) gin igerisinde ilgili fatura
bedelini Sirket'e 6deyecektir.

DIGER HUKUMLER

Bildirimler: Fatura asli Abone’ye posta ya da kargo yolu ile iletilecektir. Taraflarin Sézlesme’nin Ozel Sartlar'inda
yazili bulunan adresleri yasal tebligat adresleri olup, yazili degisiklik bildirimedikge bu adreslere yapilacak
tebligatlar gegerli olacaktir. Aksi halde eski adrese yapilan bildirimler gecerli kabul edilecektir. Keza Tebligat
Kanunu Madde 7/a uyarinca tebligata elverigli bir elektronik posta adresinin (kayitli elektronik posta adresi)
olmasi ve bildirimlerin bu adrese yapilmasi da gecerli tebligat huikminde kabul edilecektir.

Abone, adres disinda, telefon numarasi, e-posta adresi, tabi oldugu ve Ozel Sartlarda belirtilen tarife grubu ve
unvan degisikligi dahil Ozel Sartlarda belirtilen bilgilere iligkin her tirli degisiklik bildirimini ise sz konusu
degisiklik tarihinden 6nce Sirket'e derhal e-posta ile bildirecek; bildirimin asl ise iadeli taahitli mektup veya
posta yoluyla Sirkete ayrica génderilecektir. isbu bildirimlerin yapilmamasi nedeni ile dogacak her tiirli
sorumluluk Abone’ye aittir.

Mevzuata Uyum: Abone ve Sirket, elektrik faaliyetlerine iliskin ylrurlikte bulunan tim mevzuata Kurul da dahil
ilgili idarelerce yayimlanacak karar, teblig vb. hilkiimlere uymayi pesinen kabul ve taahhiit eder. isbu
Soézlesme’'de belirtimeyen hususlarda; ilgili mevzuat hiukimleri uygulanacaktir. Kurul ya da dider bir kurum,
kurulus ya da idare tarafindan Abone’nin elektrik enerjisi tedarik ettigi doneme iliskin olarak uygulanan tarife, fon,
vergi, harg, ceza gibi bedeller Abone’ye aynen yansitilacak, Abone ilk talepte anilan bedelleri Sirkete
Odeyecektir.

Gegerlilik: isbu Sézlesme, miinferit hitkkiimlerinin gegerliligini kaybetmesi halinde bile gegerliligini koruyacaktir.
Bdyle bir durumda s6z konusu gegersiz hikim, 6ziine uygun sekilde degistirilecektir. Ayrica Sézlesme’nin geri
kalan diger hikimleri de ayni sekilde hikim ifade etmeye devam edeceklerdir.

7
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Devir ve Temlik: Abone, Sirket'in yazili onayl olmadan, Sézlesme’den kaynaklanan hak ve yikumlaliklerini
kismen veya tamamen Uglncl Kisilere devredemez. Sirket, Sdzlesme'den kaynaklanan hak ve
yukdmluldklerininin bir kismini veya tamamini kendi grup sirketleri, istirakleri ve finans kuruluslarina serbestce
devir ve temlik edebilir. Isbu kisi ve/veya kurumlara yapilacak temlik/devirler disindaki temlik/devirler Abone’nin
yazili onayina baghdir.

Gizlilik: Taraflardan herhangi biri; yasal dizenlemeler, mahkeme veya borsalar dahil resmi bir merci karari
gerektirmedigi sirece diger tarafin yazih onayini almaksizin Sozlesme hukimleri de dahil olmak Uzere
birbirlerinden aldiklari bilgileri Gglincl sahislara agiklayamaz.

Sézlegmenin Biitiinliigii: Sézlesme'nin Ozel Sartlari ve Ekleri Sézlesme ile bir biitiindiir ve Sézlesme’nin
ayrilmaz bir pargasini teskil etmektedir.

Uygulanacak Hukuk ve Uyusmazliklarin Goziimii: S6zlesme’ye Turk hukuku uygulanacak olup; Sézlesme’den
dogabilecek uyusmazliklarin ¢éziimiinde Istanbul Mahkemesi ve icra Daireleri yetkili olacaktir.

SOZLESME EKLERI

Ek 1: Abone’nin imza sirkileri/vekaletnamesi

Ek 2: Teminat mektubu 6rnegi

Ek 3: TEDAS tan gelen son iki aya ait elektrik faturasi
Ek 4: Vergi Levhasi

Ek 5: Ticaret Sicil Gazetesi

Ek 6: Faaliyet Belgesi

Ek 7: Enerji Alim Satim Bildirim Formu (1A02)

Ek 8: DASK Poligesi sureti

istanbul, __ . .20__

~ ZORLU ELEKTRIK ENERJISi
ITHALAT IHRACAT VE TOPTAN [Liitfen Abone’nin tam ticaret unvanini giriniz]
TICARET A.S.

[ imza ve kase ]
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